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Yttrande over utredningen ”Strategi for myndigheternas
arbete med e-forvaltning” (SOU 2009:86)

Den ideella foreningen ISOC-SE har beretts tillfdlle lamna synpunkter pd rubricerade
utredning.

Instéllning

Den svenska avdelningen av Internet Society (ISOC-SE) ser positivt pa att man foreslar en strategi
for e-forvaltning inom svenska myndigheter eftersom vi tror att minga av de konkreta forslagen om
de genomfors pé ett bra sitt ocksa kommer att ha stor betydelse for anvindningen av Internet i
samhdllet 1 stort bade for foretag och medborgare.

ISOC-SE:s instéllning 1 dessa fragor foljer av foreningens grundldggande vérderingar:

* Livskvalitet forbattras genom tillgéng till ett 6ppet och globalt Internet.

« Oppet och globalt internetsamfund, med en informerad allménhet.

* Decentraliserad uppbyggnad - vilj det som &r bést for anvindarnas behov.

* Tekniska standarder skapas genom en 6ppen och synlig process.

« Overdriven reglering av Internet skall undvikas.

» Anviandare skall kunna lita pa grundlidggande tjdnster som gor Internet sdkert och tillgéngligt.

Med denna utgangspunkt har ISOC-SE valt att begrinsa sina synpunkter till ndgra fa fragor
nedan, men vi stéller oss ocksa bakom de stindpunkter som anfors i1 remissvaren fran .SE
(Stiftelsen for Internetinfrastruktur) och frdn SNUS (Swedish Network Users’ Society).

ISOC-SE:s synpunkter pa utredningens forslag

ISOC-SE har 1 detta remissvar valt att lyfta fram tva omréden dér vi anser att ett
genomforande enligt den foreslagna strategin kan fé stor betydelse for Internet och dess
anvindning 1 samhillet som helhet.
Dessa omréden ar:

* vikten av att bygga pa 6ppna standarder och

e tillgdngen till e-legitimationer
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Avsnitt 5. Tekniska forutsattningar for en ny flexibel infrastruktur

Grundldggande for Internets framgéng har varit att det dr byggt pa 6ppna standardiserade
protokoll och gréanssnitt. Det har mojliggjort en kreativitet och skapat affarsmgjligheter som
inte manga kunde ana frin borjan. Inom ISOC-SE ar vi 6vertygade om att detta ocksa dr en
viktig forutsittning for att bevara och utveckla Internet.

Eftersom vi tror att myndigheternas val av ldsningar kan ha stor inverkan ocksa utanfér den
snidva ramen av samverkan med och mellan myndigheter har vi foljande forslag:

ISOC-SE foreslar att direktiven till myndigheterna vad giiller e-forvaltning utformas
sd att oppna standarder SKALL anvindas och att varje undantag skall godkiinnas
av samordnande myndighet.

Avsnitt 7. E-legitimationer

Behovet av sdker legitimation ar sjdlvklart i kommunikation bdde mellan och med
myndigheter, men en del av de 6kande problemen med bedragerier pa Internet skulle kunna
bekdmpas om dven foretag och privatpersoner fick tillgang till kostnadseffektiv identifiering.

Inom detta omrade tror vi att myndigheterna har en avgorande roll och genom att vilja en
16sning baserad pa 6ppen standard och federationer kan man ge ett visentligt bidrag

Ett konkret forslag som skulle svara mot detta krav finns beskrivet av Kirei:
http://www.kirei.se/2009/10/19/eid-i-sverige/ och vi lanar de sammanfattande kraven dérifréan.

ISOC-SE foreslar att man for myndigheterna viiljer en losning for e-legitimationer
som kan vara bas for federerad elD i Sverige och dd ska:

* vara baserad pd dppna standarder,

* ge ett fullgott skydd av den personliga integriteten,

* vara teknikneutralt,

* vara tillrickligt kostnadseffektivt, och

* vara tillgingligt for aktorer i alla delar av samhiillet

Véra medlemmar har 1 tilldgg till detta papekat att i situationen nér anstéllda anvinder sin
personliga e-legitimation for arbetsgivarens rakning s méiste systemet vara utformat sé att
den personliga e-legitimationen inte behover paverkas om man tex. byter arbetsgivare. Detta
ar ett problem redan idag och vi ser inte att detta adresseras i de forslag vi sett.

Nagot om ISOC-SE

Internet Society 1 Sverige (ISOC-SE) ér en ideell forening som ingar i den
virldsomspéannande organisationen Internet Society (ISOC). ISOC har mer &dn 80
organisationsmedlemmar och mer &n 28000 enskilda medlemmar i 180 linder.! Syftet med
ISOC-SE ir att informera om Internet och Internet Society, stodja utvecklingen av Internet 1
Sverige och verka for en effektiv anvindning och organisation av Internet.

ISOC-SE vill som férening organisera bade foretags- och enskilda medlemmar for att arbeta
med internetfragor i Sverige.

Anvéandningen av Internet och Internets betydelse for det svenska samhéllet & ISOC-SE:s
arbetsomréade. Foreningen intresserar sig sérskilt for allt som péverkar infrastrukturen for

"http://www.isoc.org/ samt http://www.isoc.se
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elektronisk kommunikation 1 Sverige och anvindningen av denna infrastruktur. Dérvid vill
ISOC-SE kunna samarbeta med svenska myndigheter om regler, styrning och organisation av
var infrastruktur. Samtidigt ser foreningen som sin uppgift att se till att forutséattningarna for
Internets utveckling i Sverige inte forsimras genom onddiga regleringar och forslag som inte
tillrackligt beaktar Internettraditionen och vérdet av ett fritt informationsutbyte mellan
individer och ldnder.

Osten Franberg
Ordforande ISOC-SE
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